PLANO DE MARKETING
(modelo resumido)

Estrutura:
Introdugao
Histérico de Marketing
Estratégias
Suportes
Analise da Situacgao
Servico
Mercado
Consumidor
Concorréncia
Ambiente
Econdmico
Politico e Legal
Natural
Social
Cenarios
PFFOA (Pontos fortes, Franquezas, Oportunidades e Ameacas)
Objetivos de Marketing
Publico-alvo
Estratégias
7Ps
Plano de Acdo de Comunicagao
Orgamento
Controles



